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fihrungsnavigation

Veranderungsmanagement
,,Organisationsentwicklung und ChangeAbility“

Kurzbeschreibung
Professionelle Gestaltung und Begleitung von Verdnderungsprozessen

Mogliche Ausgangssituation

Fiihrungskréfte sind sich oft dariiber einig, dass in ihrem Unternehmen etwas
gedndert werden muss. Uber Inhalte und Ziele gibt es meist viel Material. Hiufig
fehlt es jedoch an Know-how, wie man solche Verdanderungen in der Praxis umsetzt.
Etwa: Organisationsdiagnose, Kommunikation, Umgang mit Barrieren, Gestaltung
von MafBnahmen wie zum Beispiel Workshops, Projektmanagement usw.

Mogliche Projektinhalte

» Klérung des Verdnderungsbedarfs

* Durchfiihren einer Diagnose / Analyse

» Vision / Ziele sowie Strategie der Verdnderung entwickeln
» Strukturen und Prozesse gestalten

* Mitarbeiter einbinden und systematisch befdhigen

* Rahmenbedingungen gestalten und anpassen

» Ergebnisse sichern und kontinuierliches Lernen férdern

Ihr Nutzen

Beteiligte konnen selbst an der Gestaltung des Verdnderungsprozesses mitwirken
und erkennen Verbesserungsnotwendigkeit und Nutzen

* Beteiligte sind motiviert und befahigt fiir Verdnderungen (z.B. Abbau von
Barrieren, Kompetenzautbau und -erweiterung durch systematische
Personalentwicklung)

* Die Steuerung des Verdnderungsprojektes erfolgt mit Hilfe eines spezifischen und
agilen Projektmanagements

* Ein auf die konkreten Informationsbediirfnisse abgestimmtes
Kommunikationskonzept sowie daraus abgeleitete MaBnahmen fordern Klarheit
und unterstiitzen das Veranderungsprojekt

* Hohere Qualitdt von Verdnderungsprozessen

* Veridnderungen werden systematisch angegangen und Ergebnisse werden

langfristig gesichert P
s §'-
i

i |

Referenzprojekt (Beispiel)

Organisationsentwicklung bei einem I
Betrieb der Deutschen Telekom
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